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Guatemala, 28 de febrero del 2020

Informe No. 2_

Licenciado

Eleuterio Cahuec del Valle

Viceministro de Patrimonio Cultural y Natural
Ministerio de Culturay Deportes

Su despacho.

Estimado sefior Viceministro:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propdsito de presentarle mi informe de

actividades conforme a lo estipulado en el Contrato Administrativo de Se;vicios Profesionales,
NUmero 932-2026a/probado mediante el Acuerdo Ministerial Nimero 4:2020 correspondiente al
mes de febrero del presente afio, y para el cobro de mis honorarios estoy presentando Factura Serie:

BB4DEEAGy NUmero de DTE: 1604341582 —

ACTIVIDADES REALIZADAS

1.

Asesorar en la planificacidn, direccién y coordinacién de las actividades técnicas, operativas
y administrativas para el buen manejo del Fondo Documental del antiguo Archivo Histdrico
de la Policia Nacional, velando por la ejecucion y cumplimiento a los planes de trabajo
establecidos por la Direccién General del Patrimonio Cultural y Natural.

Asesorar a la Jefatura del Archivo General de Centro América en el fomento de un clima
aceptable a través de la consecucién de la armonia del trabajo con el Recurso Humano.
Asesorar en los disefios de los sistemas de archivo que faciliten la recepcion, clasificacion,
registro y localizacidn de los acervos documentales bajo resguardo bajo la supervisién de la
Direccion General del Patrimonio Cultural y Natural.

Brindar asesoria para el correcto funcionamiento del Fondo Documental del antiguo Archivo
Historico de la Policia Nacional, y por la excelencia en la atencién de los servicios solicitados
por los usuarios con la supervisién de la Direccién General del Patrimonio Cultural y Natural.
Asesorar en reuniones, a las cuales sea convocado, por las diferentes autoridades del
Ministerio de Cultura y Deportes.

Brindar asesoria a las autoridades del Ministerio de Cultura y Deportes sobre los avances en
el cumplimiento a las actividades establecidas.

Asesorar en la metodologia de trabajo aplicada en las diferentes dreas del mencionado
Fondo Documental.

Brindar asesoria para que las normas y lineamientos de los procesos archivisticos sean
realizados conforme a los procedimientos, normas establecidas y criterios emanados por el
Archivo General de Centro América.



10.

Brindar asesoria en la aplicacién de procesos de mejora continua a los diferentes procesos
archivisticos con el objeto de modernizar el Archivo General de Centro América en lo que
respecta a los fondos documentales de la extinta policia nacional.

Otras actividades relacionadas a los servicios prestados.

RESULTADOS OBTENIDOS

1.

10.

11.

Se asesoro en relacion al drea de atencion al usuario, gestionando y brindando respuesta a
las solicitudes de informacion provenientes del Ministerio Publico, Procuraduria de los
Derechos Humanos y usuarios particulares, derivado del poco personal existente.

Se asesor6 a la Jefatura del Archivo General de Centro América, en la realizacion de un
Informe General sobre el Fondo Documental del antiguo Archivo Histérico de la Policia
Nacional en aras de que las altas autoridades del Ministerio de Cultura y Deportes tengan
conocimiento sobre la existencia de este valioso acervo documental.

Se asesord con el objetivo de seguir proponiendo la modernizacién del Fondo Documental
del antiguo Archivo Histdrico de la Policia Nacional, tomando en cuenta el edificio, la
infraestructura, el mobiliario y equipo, con la finalidad de continuar viabilizando Ia
conservacion preventiva de los diferentes acervos documentales bajo resguardo y custodia.
Se asesoro6 en los procedimientos de custodia documental para la debida salvaguarda de la
documentacion del Fondo Documental del antiguo Archivo Histérico de la Policia Nacional
Yy su conservacion a largo plazo, en cumplimiento a la Ley de acceso a la informacién publica,
decreto 58-2008, referente a su articulo 36 sobre “Salvaguarda de documentos”.

Se asesord la realizacion de notas dirigidas a la Jefatura del Archivo General de Centro
Ameérica, con el afén de que se resuelvan problemdticas respecto a la tecnologia de la
informacién y sobre la conservacién y preservacién del valioso acervo documental con valor
cientifico, histérico y cultural.

Se asesor6 en la realizacién de reuniones internas con los consultores que actualmente
laboran en el Fondo Documental del antiguo Archivo Histdrico de la Policia Nacional para
brindar lineamientos de trabajo, asi como para planificar, controlar y dar seguimiento a las
diferentes actividades archivisticas y administrativas que se deben realizar en el archivo.
Se asesord para que el Ministerio de Relaciones Exteriores ejecutara con éxito su proceso
de digitalizacién de documentos histéricos en las instalaciones del Fondo Documental del
antiguo Archivo Histdrico de la Policia Nacional.

Se asesord a la Jefatura del Archivo General de Centroamérica en relacién a temas
archivisticos que puedan afectar a mediano y largo plazo al Fondo Documental del antiguo
Archivo Histérico de la Policia Nacional.

Se asesoro en la implementacién de controles que permitan tener un mayor nivel de
seguridad de la informacion con las unidades de conservacion que son trasladas al drea de
digitalizacion documental.

Se asesor6 en la busqueda e investigacién de casos solicitados por el Ministerio Publico, que
requieren un mayor entendimiento histérico y conocimiento de las diferentes estructuras
de la extinta Policia Nacional.

Se asesoro en el andlisis de los diferentes sistemas informaticos de atencién al usuario, tal
como el Totalimage, base maestra y las diferentes bases de datos disponibles, con el objeto



12.

13.

14.

15.

16.

de un futuro desarrollo de software, que viabilice el acceso a la informacién por parte de
los diferentes usuarios externos.

Se asesor6 en la importancia de los antivirus en los equipos de computo y servidores que se
resguardan en las instalaciones del mencionado Fondo Documental, sentando las bases
para su instalacién tan pronto como sea posible.

Se asesord en los resultados acumulados de septiembre de 2019 a enero de 2020, en aras
de mostrar los avances que se han obtenido en los diferentes procesos archivisticos del
Fondo Documental.

Se asesord en el inicio de elaboracién de un Plan de Contingencias en las instalaciones que
resguardan el Fondo Documental del antiguo Archivo Histérico de la Policia Nacional.

Se asesord en la divulgacién cultural a diferentes grupos que han visitado al archivo, en el
area de museografia y en los respectivos depdsitos documentales.

Se asesoré en la solucién de problemas informéaticos que se han dado dentro de las
instalaciones, logrando realizar acciones correctivas para la continuidad del servicio y una
atencion adecuada a los usuarios externos.

ric. Haroldo B. Z.amora

o General de Centro Ameérica

Vo.Bo. Archiv



